— Prizkum verejného minéni “Samolécba 2025"”
Informace o prizkumu
— Sbér dat

byl realizovan prostrednictvim
aplikace agentury Ipsos.
- Celkem 1044 respondentd.

— Doba sbéru dat od 2. 5. do 7. 5. 2025.

Pohlavi

Vékové slozeni Vvzdélani

18 - 26 let
13,5%

54 - 65 let

vyuéen/a

27 - 35 let
18,9%

45 - 53 let

36 - 44 let
21,5%

LY 4
SVOPL
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1. Které z nasledujicich zdravotnich potizZi byste hned od pocatku resili svépomoci samolécbou? Ty obtiZe, které byste naopak resili nejprve navstévou
Iékare, tak viibec neoznacujte. (1044 respondentl 18-65 let; mozZnost vice odpovédi)

Nachlazeni

Kasel

Ucpany nos
Bolest hlavy
Bolest v krku
Mensi popalenina
PrGjem

Paleni zahy nebo poruchy traveni

Alergie (naptiklad senna ryma)
Chripka

Opary

Zacpa

Bolest zad

Rezné nebo otevFené rany
Krvéceni z nosu

Vyron kotniku ¢i natazeni svalu
Akné

Horecka
Bolest ucha

Bolest zubl
Ekzém a zanéty kuze
Viedy

Bradavice

Hemoroidy

Zanét spojivek
Infekce mocovych cest



2. Kolikrat jste za uplynulych 12 mésict pouZil/a volné prodejny |éCivy pfipravek?

ani jednou (3%)

1 - 3 krat (29%)

4 - 6 krat (26%)

6 - 10 krat (15%)

vice nez 10 krat (27%)
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3. Co je Vasi prvni volbou pfi reseni béznych méné zavaznych zdravotni potizi?

4%0% 4%

Navstéva a konzultace v |ékarné (17%)
Sam doma svépomoci (samolécbou) (74%)
Navstéva lékare (4%)

Navstéva pohotovosti (0%)

Nefesim je, pockam, az odezni samy (4%)



4. Kde nejCastéji Cerpate rady a informace ohledné reseni béznych a méné zavazinych
zdravotnich potizi?

127%% 4%

Lékarna / l1ékarnik (25%)
Lékar (7%)

Rodina a zndmi (27%)
Internet (35%)

Reklama (1%)

Socialni sité (1%)
Televize, rozhlas (0%)
Noviny, ¢asopisy (0%)
Knihy (1%)

Jinde (4%)



5. Stalo se Vam béhem poslednich 12 mésicl, Ze Vase ndvstéva lékare skoncila pouze jeho
doporucenim koupit si néjaky volné prodejny IéCivy pfipravek v lékarné?

39% 17%

[ | Ano (39%)
Ne (44%)
B Nebyl/a jsem v poslednich 12 mésicich u |ékare (17%)



6. Jak dlouho jste pti Vasi posledni navstévé praktického |ékare cekal/a pred ordinaci v
cekarné?

Méné nez 15 minut (32%)

15 - 60 minut (53%)

1 -2 hodiny (11%)

Vice nez 2 hodiny (4%)

Nemam praktického Iékate (1%)



7. Prali byste si rozsifit nabidku volné prodejnych 1ékd tim, Ze nékteré |éky dosud vazané
pouze na lékarsky predpis by byly prerazeny mezi léky volné prodejné?

29% 17%

[ | Ne, soucasna nabidka volné prodejnych [ékl je plné dostacujici a neni tfeba ji takto rozsirovat. (29%)
Ano, rozsiteni volné prodejnych Iéciv o nékteré dalsi Iéky dosud vazané na lékarsky predpis bych uvital. (53%)
B Nevim. (17%)



8. Kde obvykle hledate na internetu informace o volné prodejnych léCivych ptipravcich a rady jak pomoci samolécby
fesit béZzné méné zdvainé zdravotni potize? (1044 respondentl 18-65let; mozZnost vice odpovédi)

Webové stranky Statniho
uradu pro kontrolu IéCiv
Webové stranky jednotlivych
vyrobcl volné prodejnych
|é¢ivych ptipravkud

Webové stranky lékaren 542

Internetové poradny/féra
zabyvajici se zdravotnickou
problematikou

Socialni sité 108

Zpravodajské weby

Jinde

Internet nepouzivam



9. Kdo by mél dle Vaseho nazoru informovat a vzdélavat obyvatelstvo v samoléchbé a v reSeni bézn

zdravotnich potizi svépomoci? (1044 respondent( 18-65 let; moZnost vice odpovédi)

Statni instituce jako jsou
napriklad Statni ustav pro
kontrolu Ié¢iv, Statni zdravotni
ustav ¢&i Ustav zdravotnickych
informaci a statistiky.

Zdravotni pojistovny

Stfedni skoly, které by tuto
problematiku mély mit v
osnovach

Nikdo z vySe uvedenych. Mélo
by se nechat na lidech
samotnych at si informace
nékde najdou.

495

s

ych



10. Mély by zdravotni pojistovny prispivat svym pojisténclim na volné prodejné léky,
napriklad ze svych benefitnich programa?

76% 14%

[ | Ano (76%)
Ne (9%)
B Nemam nazor (14%)



11. Povazujete lékarniky za davéryhodny zdroj zdravotnickych informaci a schopné
poskytovat rady, jak fesit zdravotni potize?

63%

Ano, na jejich rady dam (63%)
Castecné, jesté si jejich rady rad&ji ové¥im u Iékare (34%)
Ne, radéji se s kazdou zdravotni potizi obracim rovnou na lékare (3%)



12. Na zakladé ¢eho nejcastéji vybirate konkrétni volné prodejny IéCivy prfipravek?

30%

Na zakladé reklamy (2%)

Doporuceni lékarnika (37%)

Doporuceni rodiny a znamych (12%)
Doporuceni lékafe (15%)

Na zdkladé vlastni prfedchozi zkusenosti (30%)
Doporuceni na internetu/socialnich sitich (3%)
Jinak (0%)
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